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Panorama Geral

O conhecimento é como a luz. Imponderavel e intangivel, pode percorrer
facilmente o mundo inteiro, iluminando a vida das pessoas em toda parte. No
entanto, bilhbes de pessoas ainda vivem na escuriddo da pobreza,
desnecessariamente. O conhecimento sobre como o tratamento de doengas
simples como a diarreia existe ha séculos, mas milhdes de criangas continuam
a morrer porque seus pais ndo sabem como salva-las. Os paises — e as pessoas
— pobres sao diferentes dos ricos ndo sé porque tém menos capital, mas porque
tém menos conhecimentos. Criar conhecimento custa caro, e € por isso que
grande parte do conhecimento é criado nos paises industrializados. Mas os
paises em desenvolvimento podem importar conhecimento ou criar
conhecimento préprio. H4 40 anos, Gana e a Republica da Coreia tinham
praticamente a mesma renda per capita. No inicio dos anos 90, a renda per
capita da Coreia era seis vezes maior que a de Gana. Alguns alegam que metade
da diferenca se deve ao maior éxito da Coreia na aquisicdo e no uso de
conhecimentos.

O conhecimento também ilumina todas as transacfes econdmicas,
revelando preferéncias, dando clareza aos intercambios, informando o0s
mercados. A falta de conhecimento € que provoca a desintegracdo dos
mercados ou impede a sua formacgao. Quando alguns produtores comecaram a
diluir o leite na India, os consumidores ndo sabiam como verificar a qualidade do
produto antes de compra-lo. Sem esse conhecimento, a qualidade geral do leite
caiu. Os produtores que ndo diluiam o leite viram-se em situacéo desvantajosa
e 0s consumidores sofreram.

Os paises pobres sao diferentes dos ricos porque tém menos instituicdes
para certificar a qualidade, impor a observancia de padrdes e desempenho, e
coligir e disseminar informacdo necessaria para as transacfes comerciais.
Muitas vezes, isso prejudica os pobres. Nas cidades pequenas, por exemplo, 0s
agiotas muitas vezes chegam a cobrar juros de até 80%, devido a dificuldade de
avaliar a solvéncia dos mutuarios pobres. Este Relatério sobre o
Desenvolvimento Mundial propde uma nova maneira de encarar os problemas
do desenvolvimento: a perspetiva do conhecimento. Existem muitos tipos de
conhecimento. Neste Relatério, concentramo-nos em dois tipos de
conhecimentos e dois tipos de problemas que sdo cruciais para 0s paises em
desenvolvimento:

O conhecimento sobre tecnologia, também chamado de conhecimento
técnico ou simplesmente know-how. Sdo exemplos a nutricdo, o controle da
natalidade, a engenharia de software e a contabilidade. Em geral, os paises em
desenvolvimento possuem menos know-how do que os industrializados, e os
pobres menos do que os ricos. A essa distribuicdo desigual entre paises e dento
de cada pais chamamos desfasagem de conhecimento. O conhecimento sobre
atributos, tais como a qualidade de um produto, a diligéncia de um trabalhador
ou a solvéncia de uma firma, todos cruciais para um funcionamento efetivo dos
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mercados. As dificuldades provocadas pelo conhecimento incompleto dos
atributos chamamos problemas de informacdo. Os mecanismos para aliviar 0s
problemas de informacgdo, como normas para os produtos, certificados de
treinamento e fichas cadastrais, sdo escassos e deficientes nos paises em
desenvolvimento. Os problemas de informacao e as consequentes deficiéncias
dos mercados afetam especialmente os pobres. A relacdo entre a desfasagem
de conhecimento e os problemas de informagé&o, o seu impacto sobre o
desenvolvimento e os melhores mecanismos de que dispdem as instituicdes
internacionais e os governos dos paises em desenvolvimento para resolvé-los
constituem os temas centrais deste Relatorio.

Como veremos, considerar o desenvolvimento pelo prisma do
conhecimento refor¢ca algumas licbes bem conhecidas, como o valor de um

regime aberto de comércio e do ensino basico
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Percantagem

conhecimento e know-how técnico como o  ®
conhecimento sobe atributos — pode
melhorar as vidas das pessoas de uma
infinidade de maneiras além da elevacédo da
renda. Um conhecimento melhor sobre
nutricdo pode implicar numa saude melhor,
mesmo para aqueles que pouco tém para
gastar em alimentos. O conhecimento sobre a maneira de evitar a transmissao
de AIDS pode salvar milh&es de pessoas de uma doenca debilitadora e da morte
prematura. A revelacdo publica de informacdes sobre poluicdo industrial pode
levar a um meio ambiente mais limpo e saudavel. E os programas de
microcrédito podem possibilitar aos pobres investir num futuro melhor para si
proprios e para seus filhos.
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Em suma, o conhecimento da aos individuos e comunidades maior
controle sobre seu destino. Na vida real, ndo € possivel separar as questdes
paralelas da desfasagem de conhecimento e dos problemas de informacéo: para
liberar o poder do conhecimento, € preciso que 0s governos reconhecam e
respondam aos dois tipos de problemas, nao raro simultaneamente. Contudo,
para sermos mais claros, analisamos essas questbes separadamente,
comecando com a desfasagem de conhecimento.

Como diminuir a desfasagem de conhecimento



N&o sera facil eliminar as desfasagens de conhecimento. Os paises em
desenvolvimento estdo visando um alvo movel, porque o0s paises
industrializados de renda alta estdo constantemente expandindo a fronteira do
conhecimento. Na verdade, ainda maior que a desfasagem de conhecimento é
a desfasagem da capacidade de criar conhecimento. As diferengcas em certas
medidas importantes de criagdo de conhecimento sdo muito maiores entre
paises ricos e pobres do que as diferencas de renda. Mas ndo sera necessario
que os paises em desenvolvimento reinventem a roda — ou o computador, ou 0
tratamento da malaria. Em vez de recriar conhecimentos existentes, os paises
mais pobres tém a opcao de adquirir e adaptar os conhecimentos ja disponiveis
Nnos paises mais ricos.

Com a queda vertical do custo das comunicacdes, a transferéncia de
conhecimento esta mais barata do que nunca (Figura 2). Dados esses avancos,
parece que tudo esta pronto para uma rapida diminuicdo da desfasagem de
conhecimento e um surto de crescimento econémico e bem-estar humano. Por
que, entdo, essa transferéncia ndo esta ocorrendo tdo rapidamente como seria
de esperar? Que condicdes sao necessarias para que 0S paises em
desenvolvimento fagam maior uso do estoque global de conhecimento? A
Primeira Parte do Relatério comeca com um exame da importancia do
conhecimento para o desenvolvimento, bem como dos riscos e oportunidades
que a revolucdo da informacao apresenta para os paises em desenvolvimento
(Capitulo 1). Depois, examina trés etapas cruciais pelas quais os paises em
desenvolvimento precisam passar para reduzir as desfasagens de conhecimento
significativamente para a consecuc¢éo do crescimento sustentavel que beneficia
0s pobres:

Processamento das informacg@es financeiras da economia, assegurando
particularmente a transparéncia, mediante boas préaticas de contabilidade e
publicacdo de informacbes, e formulando abordagens regulamentares que
funcionem em contextos nos quais a informacéo é escassa. Aumentando o
conhecimento do meio ambiente, mediante pesquisas que proporcionem a base
para efetivas politicas ambientais, e divulgando informacdes para criar incentivos
a reducdo da poluicdo e a utilizacdo responsavel dos recursos. Equacionando
os problemas de informacao que prejudicam os pobres e procurando saber quais
sdo as suas necessidades e preocupacfes, para que a sociedade possa
oferecer-lhes informacdes Uteis e ajuda-los a elaborar mecanismos para reduzir
seu isolamento dos mercados e melhorar seu acesso as instituicdes formais
(Capitulo 8). A maioria das dificuldades enfrentadas pelos paises em
desenvolvimento envolve desfasagens de conhecimento e problemas de
informac&o.

Para serem eficazes, as solu¢cdes devem enfrentar ambas as questdes —
as vezes em sequéncia, mas muitas vezes simultaneamente. Dado que as
possibilidades de melhoria do bem-estar humano sao imensas, voltaremos a
essas duas questdes em varias partes do Relatério, comecando com a historia
da revolucgéo verde, que mostra de maneira expressiva como a desfasagem de



conhecimento e os problemas de informacdo — e suas solucbes — se
apresentam no mundo real.

A revolucao verde: um paradigma de conhecimento para o
desenvolvimento

Poucas historias ilustram melhor o potencial do conhecimento para o
desenvolvimento — ou os obstaculos a difusdo desse conhecimento — do que
a da revolucéo verde, o movimento mundial dedicado durante décadas a criacao
e divulgacdo de novos conhecimentos agricolas. Esse empreendimento —
aperfeicoamento de novas sementes para melhorar a produtividade da
agricultura — foi iniciado logo apés a Segunda Guerra Mundial por toda uma
série de agentes — organizacdes sem fins lucrativos, governos, instituicdes
multilaterais, empresas privadas, bancos, agiotas de aldeia, agricultores ricos em
terras e trabalhadores sem terra —, todos empenhados, deliberadamente ou
nao, em melhorar o pdo (ou o arroz, ou o milho) de cada dia das pessoas em
toda parte. No século XVIIl, o economista inglés Robert Malthus havia previsto
gue a populacéo de qualquer pais acabaria sendo maior do que o seu estoque
de alimentos.

Ao contrario, porém, o que a revolugdo verde demonstrou foi que Malthus
subestimara a rapidez com que o conhecimento — de agricultura, transporte e
mecanizacdo — transformaria a producéo de alimentos. Na segunda metade do
século XX, o estoque mundial de alimentos estava acompanhando com folga o
crescimento demogréfico. Desde o comeco dos anos 50, a Asia e a América do
Sul triplicaram aproximadamente a produtividade das lavouras basicas; Na
Africa, que também esta desfasada em outras medidas de desenvolvimento e
conhecimento, registraram-se apenas aumentos modestos nos rendimentos. O
aumento global da producéo por hectare tem sido espetacular, particularmente
de trigo, milho e arroz (Figura 4). Embora o impacto da revolucao verde sobre os
pobres tenha sido inicialmente uma questdo controversa, ficou claro com o
tempo que os pobres se beneficiaram significativamente, gracas ao aumento da
renda, ao barateamento dos alimentos e a crescente demanda deles para o
trabalho. Os primeiros passos da revolucao verde consistiram principalmente em
reduzir desfasagens de conhecimento. O primeiro passo foi reduzir a
desfasagem entre o que 0s cientistas ja sabiam sobre fitogenética e a ignorancia
generalizada nos paises em desenvolvimento, que se refletia na falta de novas
variedades baseadas nesse conhecimento.

Essa desfasagem diminuiu em grande parte mediante esforcos de
pesquisa e desenvolvimento dos governos e organizagdes sem fins lucrativos.
Mas por que foi necesséaria a sua acdo? Por que as empresas privadas e com
finalidade de lucro ndo se empenharam em garantir o abastecimento de
alimentos? Por que nao tentaram, por exemplo, comercializar o conhecimento
cientifico sobre genética desenvolvendo elas mesmas variedades vegetais mais
produtivas? A resposta é que o conhecimento incorporado na semente de uma
nova variedade vegetal ndo pode ser facilmente aproveitado por qualquer
hibridado, companhia de sementes, agricultor ou pais. As variedades mais
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adequadas para transferéncia aos paises em desenvolvimento, uma vez
transferidas, podiam ser reproduzidas facilmente.

Bastava aos agricultores colher as sementes das plantas nascidas das
sementes originais e replanta-las. Isso significava que os produtores de
sementes realizariam apenas uma transagao com

A ~ . .. Mortalidade infantil e renda real capita
cada fregués, e que o lucro nao seria suficiente

para justificar o seu esfor¢co. Em outras palavras, — jmedis aue oomeamen se afunde.
as sementes melhoradas, como muitos outros s epebres

produtos da pesquisa, possuem muitas
caracteristicas de um bem pudblico. Um bem
publico é aquele cujo beneficio na forma de lucros

nao podem ser captados por seu criador, porque

se distribuem por toda sociedade, sem que o
criador receba remuneracdo. Como o0s
empresarios privados ja tém poucos incentivos -
para proporcionar esses bens, existe uma longa
tradicdo de entregar as entidades publicas a
responsabilidade pela provisdo deles. (Um bom
exemplo € a pesquisa agricola que o governo dos
EUA financiou no século XIX.) Na verdade, é
amplamente reconhecido em muitos campos que,
sem certa agdo coletiva, haveria muito pouca
pesquisa sobre o desenvolvimento de novos
conhecimentos.

Depois que as primeiras variedades modernas de sementes se mostraram
bem-sucedidas, no inicio dos anos 60, muitos paises em desenvolvimento
criaram organizacdes nacionais de pesquisa agricola, como alguns ja haviam
feito, principalmente com financiamento publico, para desenvolver variedades de
segunda geracdo mais adequadas as condi¢des locais. Em resultado, o nUmero
de novas variedades de arroz e milho produzidas por organiza¢des nacionais de
pesquisa duplicou entre 1966 e 1985. Para disseminar esse conhecimento, 0s
governos dos paises em desenvolvimento estabeleceram servigos de extensao
agricola.

No inicio, a principal tarefa dos agentes de extensdo era informar os
agricultores sobre as novas sementes e técnicas. Mas o0s melhores
extorsionistas e 0s servigos de extensdo mais eficazes néo tardaram a se dar
conta de que a consulta também era uma parte importante do seu trabalho.
Dando ouvidos aos agricultores e aprendendo com eles, os agentes ndo sé
formaram uma melhor ideia das necessidades e preocupac¢des dos lavradores,
mas também encontraram variedades de sementes e técnicas descultivo que 0s
pesquisadores ndo haviam descoberto. Esse fluxo de informacdo em dois
sentidos fomentou a adogédo e adaptacao local de tecnologias da revolucéo
verde. Nesse ponto da historia, o foco muda para os problemas de informacéo.
Nas primeiras etapas da revolucdo verde, a forca motriz foi a criagao,
disseminacgéo e adaptagdo de know-how agricola.



Mas o potencial dessas inovagdes s6 podia se concretizar depois que
milhdes de pequenos agricultores plantassem as novas sementes. Para que isso
acontecesse, era preciso resolver uma série de problemas de informagédo. Em
particular, que garantia tinham os agricultores de que as sementes dariam certo?
Por que um agricultor arriscaria a sua sobrevivéncia para seguir o conselho de
um agente de extensdo? Essa incerteza, juntamente com a incapacidade dos
pobres de obter crédito — outra falha classica do mercado, estreitamente ligada
a problemas de informacdo —, teve implicagbes importantes para a ado¢ao das
novas sementes. Os grandes proprietarios e agricultores com mais instrucdo
estavam, por Varios motivos, entre 0s primeiros a experimentar as novas
sementes.

Os agricultores com muitas terras podiam reduzir seus riscos testando as
novas sementes em apenas uma parte dessas terras. Além disso, podiam
recuperar mais rapidamente o custo fixo da ado¢ao precoce das novas sementes
aplicando o que aprenderam na totalidade de suas propriedades. Os agricultores
instruidos estavam melhor equipados para ser 0s primeiros a tomar
conhecimento das novas variedades e a aprender as novas praticas de cultivo
necessarias para aproveita-las ao maximo. O mais importante, contudo, ser&
talvez o fato de que os agricultores mais présperos tinham amplo acesso ao
crédito e capacidade de absorver riscos. Os agricultores pobres, incapazes de
tomar emprestado e sem seguro ou poupanca a que recorrer se as sementes
ndo dessem bons resultados, s6 podiam sentar-se a espera de que seus vizinhos
mais ricos demonstrassem o valor das novas sementes. Por que os bancos ou
0s agiotas ndo emprestaram dinheiro aos pequenos agricultores para comprar
as novas sementes e fertilizantes? Muitos pobres pagariam pequenos
empréstimos a juros razoaveis, se houvesse tais empréstimos disponiveis. Mas
0s custos de identificar os bons riscos de crédito entre os pobres séo altos em
relacdo ao volume dos empréstimos que eles tomariam. Sem saber ao certo se
0s mutuarios irdo reembolsa-los, os emprestadores cobram juros altos e exigem
garantias, que os pobres em geral ndo podem dar. Mesmo quando os pobres
possuem ativos (pequenas propriedades) que podem ser empenhados como
garantia, deficiéncias da infraestrutura juridica, inclusive a inexisténcia de titulo
de propriedade e a ineficacia dos tribunais, significa que pode ser dificil receber
o bem penhorado. Sem acéo coatora, 0s incentivos para pagar sao limitados e
isso diminui 0s incentivos a emprestar.

O resultado é que os pobres em geral ndo conseguem tomar dinheiro
emprestado. Nos Ultimos anos, surgiram esquemas de microcrédito para
resolver esses problemas. Mas, na época da revolucéo verde, a falta de crédito,
combinada com a falta de instrucao (também devida em parte a falta de crédito)
e outros fatores, significava que os agricultores pobres eram em geral os ultimos
a adotar as novas variedades. A resultante desfasagem entre a introducéo de
novas sementes e 0 seu uso generalizado pode ser vista na lenta expanséao das
areas semeadas com novas variedades. Os custos desses atrasos foram
significativos. Se todos os problemas de informacdo pudessem ter sido
superados, isto é, se 0s agricultores se tivessem convencido imediatamente do
potencial das novas sementes e se existissem mecanismos para outorgar crédito
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aos agricultores pobres, o aumento da produtividade decorrente da revolucao
verde teria sido ainda maior.

Um estudo constatou que, para uma familia com 3,7 hectares, a perda
média de renda potencial em cinco anos, em virtude de demora na adogéo e de
uso ineficiente das variedades de alto rendimento, era equivalente a quase
quatro vezes a sua renda agricola anual antes da introducdo das novas
sementes. No final, a revolucdo verde efetivamente elevou a renda dos
agricultores pobres e dos sem-terra. Uma pesquisa realizada no sul da India
concluiu que, entre 1973 e 1994, a renda real média dos pequenos agricultores
cresceu 90% e a dos sem-terra — que estdo entre 0s mais pobres nas
comunidades rurais — 125%.

Os pobres se beneficiaram muito com o aumento da demanda de
trabalhadores, porque as variedades de alto rendimento exigem técnicas de
cultivo intensivas de mao-de-obra. A ingestdo de calorias dos pequenos
agricultores e dos sem-terra subiu de 58% para 81%, e a de proteinas de 103%
para 115%.

0 que a desfasagem de conhecimento e os problemas de
informacao significam para o desenvolvimento

A histéria da revolucéo verde mostra como a criacdo, disseminagao e uso
de conhecimentos pode reduzir a desfasagem de conhecimento. Também
mostra que o know-how é apenas um dos fatores que determinam o bem-estar
da sociedade.

Os problemas de informacao levam a falhas do mercado e criam Obices a
eficiéncia e ao crescimento. Assim, o desenvolvimento implica a necessidade de
uma transformacao institucional capaz de melhorar a informacgéo, de criar
incentivos para o esforco, a inovagéo, a poupanca e o investimento e de permitir
intercambios cada vez mais complexos, cobrindo distancias e periodos maiores.
A relacdo entre desfasagem de conhecimento e problemas de informacgéo
mostra-se claramente na histéria da revolucdo verde, porgue, com o tempo,
tornou-se evidente que as variedades vegetais melhoradas eram necessarias,
mas nao suficientes para melhorar o padrao de vida dos pobres nas areas rurais.
O duplo desafio do conhecimento para o desenvolvimento — desfasagem de
conhecimento e problemas de informacdo — também é ilustrado em muitos
outros exemplos no Relatério. Ndo sabemos ainda como ele se manifestara na
proxima revolucéo verde, talvez mediante divisédo de genes e clonagem. Mas de
uma coisa podemos estar certos: as novas tecnologias sé poderdo ser usadas
em formas que ajudem os pobres se a sociedade enfrentar a desfasagem de
conhecimento e os problemas de informacdo. A Terceira Parte do Relatorio
considera as opcodes de politicas para responder a esses desafios a partir de
duas perspetivas: que podem fazer as instituicdes internacionais?

O Capitulo- tulo 9 examina como, ao criar novos conhecimentos, transferir
e adaptar conhecimentos as necessidades dos paises em desenvolvimento e
administrar o conhecimento para manté-lo acessivel e sempre atualizado, as
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instituicdes internacionais podem ajudar os paises em desenvolvimento a reduzir
a desfasagem de conhecimento e resolver problemas de informacéo.

Que devem fazer os governos

Com base nas duas primeiras partes do Relatorio, o Capitulo 10 descreve
como o0s governos dos paises em desenvolvimento podem reduzir a desfasagem
de conhecimento, resolver os problemas de informacéo e elaborar politicas que
levem em conta a realidade de que a informac&o e os mercados sdo sempre
imperfeitos. O restante deste Panorama Geral descreve as principais conclusées
desses dois capitulos.

Que podem fazer as instituicdes internacionais?

As instituicdbes de desenvolvimento tém trés funcdes na reducédo da
desfasagem de conhecimento: proporcionar bens publicos internacionais, atuar
como intermediarias na transferéncia de conhecimento e administrar o crescente
volume de conhecimentos sobre desenvolvimento. Assim como existem bens
publicos nacionais, também existem bens internacionais, e muitos tipos de
conhecimento pertencem a essa categoria. Nenhum pais investird sozinho o
suficiente na criacdo desses bens, porque os beneficios se distribuiriam entre
todos os paises sem que o pais criador recebesse plena compensacao. Mas as
instituicbes internacionais, atuando em

nome de todos, podem cobrir essa G:stus_famili;respercapﬁapurniwme
lacuna. Um dos exemplos mais st

. . (1897 nowvos soles par anol
conhecidos, o Grupo Consultivo para
Pesquisa Agricola Internacional financiou  Mivel mais aito atingido pelo  Despesa media

- . . chefe de familia pév capita
a revolucdo verde mediante o patrocinio  weshuminc 230
. . , Primdrio complato 543
mundial de pesquisas agricolas. 1SS0 sunasro ncompieto 633
ilustra ~a  resposta  padrdo  de  eeurderocomelets B0
i . o . arciano ndo universitaro 969
financiamento publico da pesquisa  Universdade incompleta 1160
- . . Universidade completa 1.428
quando ha um grande rendimento social Meédia de todas as familias 874

(Que ultrapassa o rendimento privado). N 2 o s v s o2 0w s
Outra resposta consiste em proporcionar — forte anco Munde 1991

incentivos financeiros para que 0s
pesquisadores privados se concentrem nas necessidades dos paises em
desenvolvimento, como a necessidade de uma vacina contra AIDS que seja
acessivel. Talvez ainda mais importante seja a funcdo das instituicdes de
desenvolvimento como intermediarias. A pesquisa internacional pode produzir
conhecimento util para o desenvolvimento, mas o conhecimento mais importante

para o desenvolvimento vem dos préprios paises em desenvolvimento.

Cada mudanca na politica de um pais produz conhecimento que pode
ajudar outros paises. Cada projeto, bem-sucedido ou néo, produz informacéo
sobre o que funciona e o que néo funciona. Recolher esse conhecimento, avalia-
lo e torna-lo acessivel a outros € uma tarefa que esta além da capacidade (e do
interesse) de qualquer pais. Assim, a tarefa recai nas instituigées internacionais.
O desempenho dessas instituicbes depende da sua capacidade de administrar
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grandes volumes de informacédo. Por exemplo, cada funcionario do Banco
Mundial que trabalha num pais em desenvolvimento acumula conhecimento
sobre um setor, regido ou atividade. Muitas vezes, esse conhecimento é utilizado
para uma tarefa especifica e depois arquivado.

Esse conhecimento seria muito mais valioso se estivesse a disposi¢ao de
rodos os outros funcionarios que trabalham em areas e projetos semelhantes. A
isso devem-se acrescentar os maiores beneficios obtidos se esse conhecimento
for compartilhado com o resto do mundo. A revolucdo da informacdo esta
facilitando a administracdo desse acervo de conhecimento. Até o ano 2000, o
Banco Mundial espera que partes relevantes dele estejam a disposicdo de
clientes, parceiros e interessados em todo o mundo.

O objetivo é elaborar um sistema dinamico de gestdo do conhecimento,
capaz de destilar os conhecimentos e torna-los disponiveis para serem
adaptados e utilizados em outras areas. Para que isso se faca de maneira
eficiente, € preciso fortalecer a capacidade dos paises em desenvolvimento para
avaliar e adaptar o conhecimento técnico as situacdes locais, e, quando
necessario, criar novos conhecimentos, que por sua vez podem ser relevantes
para outros paises. Assim, as instituicoes
internacionais podem dar uma contribuicao S;'°:t'j‘;fr‘;"e"c'(')‘:;‘:“i’:s"gocl':;gZ‘;’;‘tg’cgé PTF
importante. Contudo, as acdes dos paises
em desenvolvimento é que determinardo o
grau de eficiéncia com que usam o

conhecimento e fazem face aos problemas : ' :

de informacdo. Cada pais parte de uma = ° )

situacdo diferente e enfrenta problemas :

diferentes. Mas podemos fazer algumas =

generalizacbes, e a proxima secao x I I
) =

apresenta algumas delas. Que devem

fazer os governos? Quando o | )
desenvolvimento é considerado sob a “ingerus I humano o s qusidade do
perspetiva do conhecimento, surgem trés

conclusbes: ja que muitas vezes o0

mercado de conhecimento € deficiente, ha

um forte justificativa para a acdo publica. O Estado encontra-se numa posicao
singular para reduzir a desfasagem de conhecimento, por exemplo, adotando um
regime de comércio aberto, apoiando a aprendizagem permanente, ou
estabelecendo regulamentos adequados para uma industria de
telecomunicagdes competitiva. A informacgéo é a forga vital dos mercados, mas
0s mercados por si s0S nem sempre proporcionam um volume suficiente de
informacgdes, porque os que geram informacao nem sempre podem apoderar-se
dos rendimentos. Assim, é necessaria acdo publica no fornecimento de
informagdo para verificar a qualidade, acompanhar o desempenho e
regulamentar as transacdes, proporcionando a base de um desenvolvimento
bem-sucedido baseado no mercado. Por mais bem-sucedido que um governo
possa ser nessa tarefa, sempre havera desfasagem de conhecimento e
problemas de informacéao.
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Cada reforma de politica e cada programa ou projeto de desenvolvimento
sera implementado num ambiente que sofre esses problemas num grau ou
noutro. Mesmo ag¢des que, na aparéncia, pouco tém a ver com a desfasagem de
conhecimento ou com problemas de informacdo quase certamente serdo
afetadas por eles. Como devem agir 0os governos dos paises em
desenvolvimento, tendo em vista a magnitude da desfasagem de conhecimento
e a universalidade dos problemas de informagdo? O Capitulo 10 tira algumas
conclusBes em termos de politicas a partir dos temas examinados no resto do
Relatorio.

Estratégias nacionais para reduzir a desfasagem de conhecimento

O Relatdrio considera varias medidas que os governos podem tomar para
facilitar a aquisicao, absorcéo e comunicacao de conhecimento. Embora seja util,
para fins de exposicdo, examinar cada uma separadamente, no mundo real elas
estdo interligadas. As politicas adotadas numa é&rea tém repercussdes
importantes nas outras — e possiveis sinergias — com cada uma delas. A
aquisicdo de conhecimentos, quer importados, quer criados no pais, requer a
absorcdo de conhecimento, apoiada por ensino basico para todos e
oportunidades de aprendizagem permanente.

A crescente capacidade e o0s custos decrescentes da tecnologia de
comunicacdes aumentaram enormemente o potencial de aquisicdo e absorcdo
de conhecimento, criando novas oportunidades para fluxos de informacéo em
dois sentidos. As estratégias governamentais para reduzir a desfasagem de
conhecimento sdo mais eficazes quando aproveitam ao maximo essas sinergias.
Mas também precisam resolver os problemas de informacdo em sua elaboracao
e implantacdo. Politicas para aquisicdo de conhecimento para os paises em
desenvolvimento, a aquisicdo de conhecimento envolve duas etapas
complementares: obter conhecimento abrindo as portas aos conhecimentos
vindos de fora e criar conhecimentos que ndo se encontram prontamente
disponiveis noutras partes. Os trés principais mecanismos para facilitar a
aquisicdo de conhecimento externo sdo um regime de comércio aberto,
investimento externo e licenciamento de tecnologia. A melhoria das politicas e
do clima financeiro para criar condi¢des favoraveis ao comércio, especialmente
as exportacdes, € um dos mecanismos mais importantes para os paises obterem
conhecimento do exterior. Para competir no mercado global, as firmas
exportadoras precisam adaptar-se a critérios internacionais de eficiéncia e
producao.

Em resultado, os exportadores tendem a investir mais em conhecimento
do que as firmas que ndo exportam. A abertura ao investimento estrangeiro
caminha ombro a ombro com um regime aberto de comércio e oferece seus
proprios beneficios para a aquisicdo de conhecimento. Como 0s investidores
multinacionais sao lideres mundiais na inovacao, as suas atividades nos paises
em desenvolvimento podem ser importantes para a transmissdo de
conhecimento. Podem ocorrer valiosos efeitos de transferéncia de
conhecimentos mediante o treinamento de funcionarios locais e contatos com
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fornecedores e subempreiteiros nacionais. As duas coisas sdo evidentes na
Malasia, onde a fébrica local da empresa americana Intel Corporation
subcontrata agora uma parte cada vez maior da sua produc¢ao com novas firmas
criadas por engenheiros que trabalhavam na Intel. Esses efeitos secundarios
ndo se limitam ao setor manufatureiro; ocorrem também no setor de servigcos
com relativamente pouca tecnologia, como os servi¢os de alimentacao e hotéis.
O licenciamento de tecnologia desempenha um papel cada vez mais importante
nos esforcos envidados pelos paises em desenvolvimento para adquirir
conhecimento.

Os pagamentos internacionais de licenciamento e royalties aumentaram
de US$7 bilhdes em 1976 para mais de US$60 bilhdes em 1995. O licenciamento
de tecnologia é uma maneira eficaz de obter acesso a algumas das novas
tecnologias privadas. As empresas nhacionais também podem usar o
licenciamento para alavancar o desenvolvimento tecnolégico, negociando
acesso aos principios basicos de desenho das tecnologias licenciadas, como
fizeram muitas firmas coreanas. A medida que o mundo caminha rumo a uma
economia baseada no conhecimento, observa-se a tendéncia a uma maior
protecdo dos direitos de propriedade intelectual. Essa tendéncia reflete-se nos
acordos recém-concluidos na Organizacdo Mundial do Comércio sobre aspetos
comerciais dos direitos de propriedade intelectual.

Esses direitos procuram equilibrar os incentivos para geracdo de novo
conhecimento com os incentivos a sua divulgacao. Esse equilibrio é dificil de
obter. Além disso, ele também esta evoluindo, a medida que novas tecnologias
suscitam novas questbes a serem negociadas, como a protecdo da
biotecnologia, a biodiversidade e a tecnologia de informética. Os paises em
desenvolvimento devem participar ativamente nas negocia¢cdes internacionais
sobre essas questfes, para expressar sua preocupacao ante o fato de que um
maior rigor na protecao dos direitos de propriedade intelectual da maior poder de
barganha aos produtores de conhecimentos e aumenta a desfasagem de
conhecimento ao reduzir a taxa de adaptacdo. Essas preocupacfes em relacao
aos direitos de propriedade intelectual devem ser ponderadas pelas suas
vantagens: elas estimulam a criagdo de novos conhecimentos no mundo,
inclusive nos paises em desenvolvimento. Muitos destes verificaram que,
estabelecendo normas sobre direitos de propriedade intelectual compativeis com
a prética internacional, eles obtém acesso aos mercados externos e a tecnologia
estrangeira mediante investimento direto e transferéncia de tecnologia.

Os paises em desenvolvimento s6 poderdo aproveitar o grande estoque
global de conhecimento se desenvolverem a competéncia tecnoldgica
necessaria para buscar as tecnologias apropriadas e selecionar, absorver e
adaptar tecnologia importada. A revolugcdo verde mostrou que as novas
sementes tinham de ser adaptadas as condi¢des locais.
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Primeira Parte- Reducao da desfasagem de
conhecimentos

O poder e o alcance do conhecimento

O conhecimento é crucial para o desenvolvimento, porque tudo depende
do conhecimento. Para viver, temos que transformar o0s recursos de que
dispomos nas coisas de que necessitamos, e para iSso precisamos de
conhecimento. Se quisermos viver amanha melhor do que hoje, se quisermos
elevar o padrao de vida no ambito da familia ou no ambito nacional — e melhorar
a saude, educar melhor nossos filhos e preservar o meio ambiente comum —
nao basta simplesmente transformar mais recursos, pois 0S recursos sao
escassos. Teremos que usar esses recursos de modo que nossos esforcos e
investimentos gerem um rendimento cada vez maior. Para isso também
precisaremos de conhecimento, e numa proporcao cada vez maior em relacdo
aos recursos.

Para os paises na vanguarda da economia mundial, a balanca entre
conhecimento e recursos pendeu tanto para o lado do primeiro que o
conhecimento talvez tenha se tornado o fator mais importante na determinacéo
do padrdo de vida — mais do que a terra, as ferramentas e o trabalho. As
economias mais avancadas tecnologicamente se baseiam realmente no
conhecimento. A medida que geram nova riqueza a partir das inovacées, elas
estdo criando milhdes de empregos relacionados com o conhecimento, numa
série de disciplinas que surgiram da noite para o dia: engenheiros do
conhecimento, gerentes do conhecimento, coordenadores do conhecimento.
N&o ha como exagerar a necessidade de que os paises em desenvolvimento
aumentem a sua capacidade de utilizagdo do conhecimento. Alguns estao
tomando consciéncia disso, elaborando estratégias nacionais de conhecimento
e recuperando o terreno perdido. Mas a maioria precisa fazer muito mais, e mais
rapidamente, para aumento.

Poder e o Alcance do Conhecimento estar a sua base de conhecimentos,
investir em educacgao e aproveitar as novas tecnologias para adquirir e difundir
conhecimento. Os paises que adiarem essas tarefas ficardo para tras dos que
forem mais rapidos, e sera dificil remediar as consequéncias funestas em termos
de desenvolvimento. A busca de conhecimento comeca com o reconhecimento
de que ele n&o pode ser facilmente comprado, como laranjas ou computadores.
A comerciabilidade do conhecimento € limitada por duas caracteristicas que o
distinguem das mercadorias mais tradicionais. A primeira € que o fato de uma
pessoa usar um pedacgo do conhecimento ndo impede que outra pessoa o utilize
também — porque, como dizem 0s economistas, 0 conhecimento é nao-
completivo. A previsdo do tempo de hoje é Gtil para mim, que eu a passe adiante,
quer a guarde comigo.

O mesmo nao acontece com a minha xicara de café. Thomas Jefferson
compreendeu isso bem. Nas suas palavras: "Quem recebe uma ideia de mim
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recebe instrucdo sem reduzir a minha; assim como quem acende sua vela na
minha recebe luz sem me escurecer." Segundo, quando um conhecimento ja
pertence ao dominio publico, € dificil para o criador desse conhecimento impedir
que outros o utilizem — o conhecimento é ndo excludente. Um novo teorema
matematico ou um novo conceito de fisica, uma vez publicado, pode ser usado
por qualquer um, para melhorar um programa de computador ou langar uma
nova linha de detergentes. As ideias langadas no mercado, de tecidos de la e
vidros venezianos no século XVII aos hamburgueres e ao telemarketing de hoje,
podem ser rapidamente imitadas.

As tradicbes e outros fatores sociais influenciam a absorcdo do
conhecimento médico por parte de uma comunidade. As pessoas s6 aceitardo o
conhecimento médico moderno se 0s que o oferecem mostrarem compreensao
do conhecimento local e sensibilidade as normas culturais. Assim, os esforcos
no sentido de integrar as praticas modernas e tradicionais podem ajudar a
melhorar a saude publica ao aumentar a aceitacdo social do conhecimento
moderno e aproveitar o poder curativo do conhecimento tradicional. Além disso,
o conhecimento ndo chega automaticamente a todas as pessoas e lugares que
dele necessitam. Muitas vezes, € preciso contar com instituicdes apropriadas,
publicas ou privadas, para facilitar a sua aquisicdo e adocdo, como na Costa
Rica.

O conhecimento € importante para 0S  Impacto da educagao, abertura ao
individuos e familias criarem os filhos e  fomercio e densidade de telefones sobre o
distribuirem o tempo entre a producéo
doméstica e o emprego externo. O
conhecimento da terapia de reidratacéo oral
reduz a mortalidade infantil. O conhecimento
de fogbes que utilizam energia de maneira
eficiente e sdo menos perigosos reduz a
deterioracdo ambiental e aumenta a
seguranca. A fumaca dentro de casa contribui
para infecGes respiratérias graves que, 1 st
segundo estimativas, matam mais de 4
milhdes de criangas por ano. A recorréncia dessas infegdes manifestasse em
adultos (principalmente mulheres) na forma de bronquite cronica e enfisema,
muitas vezes provocando problemas cardiacos. Assim, foges melhores, com
melhores sistemas de exaustdo, podem produzir beneficios significativos para
milhdes de mulheres e criangas. O conhecimento possuido por um dos pais
também pode elevar o padrao de vida de todos os membros da familia.

% a0 ano)

PIB per capita |

Crescimento do

No Peru, a educacdo do chefe de familia est4 fortemente associada com as
despesas familiares, fato que reflete a renda familiar. No Vietnam, as pessoas
que vivem em domicilios chefiados por pessoa sem instru¢cdo tém uma taxa de
pobreza de 68%. A educacdo priméaria do chefe da familia reduz a taxa para
54%, a secundaria para 41 % e a universitaria para 12%. Conhecimento e
crescimento econbmico. Algumas economias do leste asiatico, que eram de
baixa renda nos anos 60, conseguiram reduzir em algumas décadas toda ou
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guase toda a desfasagem de renda que as separava das economias de renda
alta da Organizacdo de Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE).
Enquanto isso, muitas outras economias em desenvolvimento se estagnaram.
Qual foi a razdo dessa diferenca? Uma maneira de crescer consiste em
aproveitar regras até entdo inexploradas. Outra é acumular capital fisico:
estradas, fabricas, redes telefénicas. Outra ainda € ampliar a for¢a de trabalho e
elevar o seu nivel de instrucdo e capacitacdo. Mas Hong Kong (China) e
Singapura quase nao tinham terras. Ambos fizeram vultosos investimentos em

capital fisico.
O que é preciso para eliminar a desfasagem de conhecimento

Assim, o desenvolvimento requer mais do que investimento em capital
fisico ou a mera eliminacdo da desfasagem de capital. Também exige a
aguisicdo e uso do conhecimento a eliminacdo de desfasagens de
conhecimento. Os proximos trés capitulos examinam meios de eliminar essa
desfasagem, argumentando que os paises em desenvolvimento devem procurar
aproveitar as oportunidades e minimizar os riscos, mediante a adocdo de
estratégias efetivas de aquisicdo e uso do conhecimento. As principais tarefas
sdo: Aquisicdo e adaptacdo de conhecimento global e criagdo local de
conhecimento. Investimento em capital humano para aumentar a capacidade de
absorcdao e utilizacdo dos conhecimentos.

Investimento em tecnologias que facilitem a aquisicdo e absorcdo de
conhecimento. As estratégias para abordar essas trés tarefas sé&o
complementares. Os paises ndo poderao ter acesso a novas tecnologias se nao
investirem em educacdo. As novas tecnologias estimulam a demanda de
educacado e facilitam a obtencdo de conhecimento. Assim, boas politicas de
aguisicao, absorcédo e difusdo de conhecimento se reforcam umas as outras
como componentes essenciais de uma estratégia geral para reduzir a
desfasagem de conhecimento.

Segunda parte: A aquisicao do conhecimento

Aquisicao de conhecimento técnico global

No que se refere ao desenvolvimento de novos produtos e processos, 0S
paises industrializados estdo na dianteira: 80% da PeD mundial e uma proporc¢éo
semelhante das publicacdes cientificas vém das nac¢des mais industrializadas.
Para os paises em desenvolvimento, adquirir conhecimento no exterior é a
melhor maneira de ampliar a base de conhecimentos. Na verdade, uma das
licbes do Japdo e das economias recém-industrializadas da Asia oriental é o
valor da importagdo — e do aproveitamento — de tecnologias estabelecidas
procedentes do exterior. Os paises em desenvolvimento, sejam quais forem as
suas desvantagens institucionais, tém acesso a um grande ativo: o
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conhecimento tecnologico acumulado nos paises industrializados. Eles devem
aproveitar esse estoque global de conhecimento e o governo deve apoiar o setor
privado nesse empreendimento.

A Liberaliza¢do do comércio e dos regimes normativos em muitos paises
e a reducdo nos custos do transporte e das comunicacdes estdo tornando a
economia mundial mais interligada, mais global. Tanto o comércio de bens e
servicos quanto o investimento estrangeiro direto (IED) aumentaram, assim
como as viagens e as migracfes internacionais. Vamos aqui examinar
brevemente os papéis do comércio, do IED, do licenciamento de tecnologia e do
movimento internacional de gente como 0s principais canais para aquisi¢cao de
conhecimento. (Outros canais, ndo examinados aqui, sdo as aliancas
estratégicas, a assisténcia técnica e o intercambio eletrénico.) Comeércio
internacional.

O comércio pode aumentar a consciéncia da existéncia de novas e
melhores maneiras de produzir bens e servigos: as exportagdes contribuem para
isso mediante a informacdo obtida de compradores e fornecedores; as
importacdes, pelo acesso ao conhecimento incorporado nos bens e servigos
produzidos noutros lugares. A medida que o comércio gira cada vez mais em
torno do conhecimento, aumentardo as oportunidades de aquisicdo de
conhecimento técnico. Desde a década de 1970, a estrutura do comércio
internacional mudou significativamente: antes dominado pelos produtos
primarios (como minério de ferro, café e algoddo em rama), o comércio
concentra-se agora em produtos com alto teor tecnoldgico.

Os produtos de alta tecnologia duplicaram sozinhos a sua participacao
nas exportagdes. Para expandir 0 seu comércio exterior, 0S paises necessitam
também de bons padrdes e sistemas de avaliacao, teste e controle da qualidade.
Isso constitui a infraestrutura da atividade técnica, e a sua importancia cresce a
medida que os produtos e servicos tém que se ajustar cada vez mais aos
padrdes e regulamentos mundiais.

Se ndo € possivel aos consumidores distinguir entre produtos e servigos
de qualidade diferente produzidos por diferentes empresas, a ma qualidade de
um produtor num mercado pode prejudicar todos os outros, chegando em casos
extremos a fechar mercados inteiros. Ha poucos anos, ha América Latina, a ma
qualidade de alguns produtos — frutas contaminadas, tecidos que encolhiam —
levou os varejastes da América do Norte a rejeitar durante meses todas as
exportacdes do pais de origem. A certificacdo da observancia dos padrbes de
qualidade é especialmente importante para os paises cujos produtos tém ma
fama. Investimento estrangeiro direto. As grandes empresas multinacionais sao
lideres mundiais em matéria de inovacéo, e a difusdo global das suas atividades
produtivas € um meio importante de disseminar os seus conhecimentos aos
paises em desenvolvimento.

O tamanho da sua base de conhecimentos é denotado pelo fato de que
as 50 maiores multinacionais dos paises industrializados foram responsaveis por
26% de todas as patentes concedidas a empresas nos Estados Unidos entre
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1990 e 1996. O conhecimento das multinacionais se difunde através da
aprendizagem por parte de seus funcionarios e fornecedores nacionais e
mediante as vendas de tecnologia (royalties, licencas, direitos de patente). Na
Malésia, a filial local da empresa americana Intel Corporation subcontrata véarias
atividades com empresas estabelecidas por alguns de seus ex-engenheiros. Os
beneficios do IED para um pais em desenvolvimento dependem muito das suas
politicas de comércio e investimento. Os paises com mercados locais protegidos
provavelmente atrairdo esse tipo de investimento, mas apenas com o proposito
de saltar as barreiras tarifarias.

Assim, a tecnologia que neles entra provavelmente sera mais antiga e
menos eficiente, uma vez que terdo de concorrer apenas com empresas
nacionais semelhantemente protegidas. Os paises com regimes comerciais mais
abertos tém mais probabilidade de atrair investimento estrangeiro competitivo e
orientado para o exterior, que traz tecnologia e gestdo mais eficientes. A
possibilidade de que esse investimento gere também beneficios adicionais para
0 pais que o recebe depende em parte da competitividade dos fornecedores
locais, a qual depende por sua vez da sua capacidade e do acesso a insumos
aos precos mundiais, bem como da infraestrutura de apoio interna. Os beneficios
adicionais também dependem dos vinculos entre as empresas de propriedade
estrangeira e o resto da economia.

Contudo, muitas vezes as empresas estrangeiras atuam dentro de
enclaves, com poucos vinculos locais — e, consequentemente, poucas
oportunidades de transferir conhecimento. e o Do . i tasdigh no
Um  exemplo proeminente s6 as B e e
maquiadoras, as linhas de montagem "
instaladas na fronteira do México com o0s Valor agregado _ Exportaces _
Estados Unidos. As maquiadoras atuam em ~ fereme 190 18t 1970 199
diversos ramos industriais e variam em o s u
tamanho e sofisticacdo, de pequenas ,‘
coinfeccBes de roupas a montadoras de
aparelhos eletronicos com centenas de
operarios. As primeiras maquiadoras oo
surgiram em 1965 e hoje contam com mais de -
800.000 trabalhadores em quase 3.000 8 sec g
locais. Além da geragdo desses empregos
(ocupando em sua maioria trabalhadores -
pouco qualificados), as hibridas tém poucos
vinculos com a economia mexicana, uma vez
gue se baseiam no processamento de insumos importados dos Estados Unidos
com isencgdes tarifarias especiais. Uma grande atracéo para o IED na economia
global de hoje € uma infraestrutura de comunicagdes e transporte sofisticada, e
nesse ponto os paises em desenvolvimento estdo em desvantagem. Além disso,
muitos sofrem de um clima econdmico, politico ou social instavel.

Em consequéncia, apesar do consideravel aumento do IED nos paises
em desenvolvimento no titim década, a maior parte do investimento vai apenas
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para alguns paises. A maioria dos paises s6 se beneficia marginalmente, e a
Africa subsaariana recebe apenas cerca de 1% do total. Paia receber mais
conhecimento global, os paises em desenvolvimento precisam atrair mais IED.
Os governos dos paises onde o clima para investimento € considerado arriscado
podem, a curto prazo, facilitar o IED, colaborando com entidades internacionais
como o MIGA (Organismo Multilateral de Garantia de Investimentos, filiado ao
Banco Mundial) ou com outros programas de seguros publicos ou privados. Mas
atrair IED € uma questao mais de longo que de curto prazo.

Muitos paises, inclusive alguns da Africa, instituiram reformas de politicas
e mantiveram-nas por longos periodos (cinco anos ou mais), atingiram altos
niveis de desempenho econdmico e se empenharam decididamente em criar um
clima propicio ao investimento estrangeiro. Mas esse investimento esta
demorando a chegar. Os investidores também parecem demorar-se em
distinguir entre paises com boas e mas perspetivas. Todavia, com o tempo, 0S
investidores deverao ficar mais bem informados e os fluxos de investimento para
0s paises que se distinguem pela ado¢do de politicas adequadas deveréo
aumentar. Licenciamento de tecnologia.

O licenciamento de tecnologia estrangeira se tornou um mecanismo
importante para os paises cm desenvolvimento adquiriram conhecimento. Os
pagamentos de licengas e royalties aumentaram de US$6,8 bilhbes em 1976
para mais de US$60 bilhdes em 1995. O licenciamento de tecnologia uma
maneira eficaz de obter acesso a algumas das novas tecnologias e pode ser
muito mais efetivo em relacdo ao custo do que a criacdo de uma alternativa
tecnolégica. O conhecimento obtido com a utilizacdo de tecnologia mais
avancada pode desempenhar um papel importante na eliminacdo da
desfasagem de conhecimento e promover, consequentemente, o0
desenvolvimento sustentavel. As empresas nacionais também podem utilizar o
licenciamento com a finalidade explicita de sustentar o seu desenvolvimento
tecnoldgico, negociando acesso aos principios de desenho subjacentes das
tecnologias licenciadas em areas que eles tém interesse em desenvolver, como
fizeram muitas empresas coreanas.

Contudo, as diferencas de informacéo entre as partes de um acordo de
licenciamento de tecnologia podem limitar o possivel alcance desse acordo. Sem
conhecer o verdadeiro custo e a qualidade da tecnologia oferecida, os que a
compram arriscam-se a escolher tecnologias obsoletas ou de ma qualidade. Os
donos da tecnologia, por sua vez, receiam que, uma vez que dominem o
conhecimento, os compradores ndo cumpram o contrato, e isso também pode
bloguear algumas transacdes. Para resolver esse problema, alguns paises
criaram centros de informacdo onde as empresas nacionais podem tomar
conhecimento do que acontece nos mercados de tecnologia estrangeiros,
reduzindo assim a sua desvantagem ao negociar licencas. Outra opcao € a firmar
certa reputacéo apoiada na perspetiva de novos contratos e vincular os royalties
ao que o cessionario da licenca venha a produzir. Nos anos 50 e 60, no empenho
de enfraquecer o poder de barganha dos cedentes de Licencgas estrangeiros, o
Ministério do Comércio e Industria Internacional do Japao controlava a fonte e o
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tipo de licenciamento de tecnologia pelas empresas japonesas. Isso reduziu o
custo da aquisicdo de conhecimento procedente do exterior. Alguns paises em
desenvolvimento procuraram aumentar o seu poder de barganha restringindo os
contratos de importagdo de tecnologia ou fixando limites méximos para o0s
royalties.

Mas, se os paises nao tiverem forca no mercado, essas restricées podem
ser contraproducentes: com liberdade para levar o seu negdécio para outras
partes, os licenciadores podem nao considerar atraente transferir tecnologia
Sujeita a essas restricoes. Viagens e migracdo. Alguns paises em
desenvolvimento experimentaram grande influxo de imigrantes qualificados, que
trouxeram em sua bagagem conhecimentos especializados e, em alguns casos,
mantiveram vinculos de conhecimento com seus paises de origem.

Outros paises importaram conhecimento técnico incorporado no capital
humano constituido de especialistas estrangeiros contratados. A assisténcia
técnica internacional e a consultoria internacional também envolvem o
movimento transfronteirico de pessoas possuidoras de conhecimento técnico
especializado. Os paises em desenvolvimento também podem se beneficiar da
saida (temporéria) de capital humano: a visita aos centros mundiais de
tecnologia pode ser um meio muito efetivo de adquirir conhecimento estrangeiro.
Apos a Segunda Guerra Mundial, quase 20.000 europeus visitaram fabricas
americanas, no ambito do Plano Marshall, para observar diretamente as
tecnologias avancadas de fabricacdo e administracdo. As visitas vieram a se
revelar muito Uteis para aumentar a produtividade de fabricas europeias
semelhantes.

Numa escala menor, muitas empresas, universidades e centros de
pesquisa organizam intercambios formais e viagens de estudo para compartilhar
conhecimentos. Essas viagens incluem visitas a feiras comerciais, reunides de
sociedades profissionais e convengdes. Os governos, o Banco Mundial e outras
instituicdes internacionais de desenvolvimento também organizam essas visitas,
para que os técnicos e as autoridades possam inteirar-se das melhores praticas
dos paises industrializados e de outros paises em desenvolvimento. O outro lado
dessa moeda é a evasdao ainda em curso de talentos dos paises em
desenvolvimento para os industrializados. Mais de 1 milhdo de estudantes de
paises em desenvolvimento estdo fazendo seus estudos terciarios no exterior;
muitos deles, especialmente os que fazem doutorado, nunca voltam ao pais de
origem, devido a escassez de oportunidades e a baixa remuneracédo. Alguns dos
melhores estudantes treinados nos paises em desenvolvimento também
emigram, pelos mesmos motivos.

Ambos os tipos de emigrantes representam uma grave perda, que é ainda
maior porque, muitas vezes, a sua educagao foi total ou parcialmente subsidiada
pelo governo. Algumas economias em desenvolvimento langaram programas
para recuperar esses investimentos, tendo a Coreia e Taiwan (China) registrado
0S maiores éxitos. Ambos tentaram repatriar cérebros oferecendo boas
oportunidades de emprego e fortes incentivos financeiros e fiscais aos que
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regressam para lecionar ou trabalhar. Alguns — como a China, a India e Taiwan
(China) — conseguiram aproveitar a pericia de cidaddos que vivem no exterior
mesmo sem os trazer de volta. Os emigrantes muitas vezes trabalham em
empresas de alta tecnologia e conhecem bem as tendéncias e o0s
compartimentos especializados do mercado. Assim, estdo em boa posicao para
fornecer valiosas informacdes técnicas e comerciais aos produtores de seus
paises e podem servir de intermediarios no comércio e noutras transacoes entre
compatriotas e estrangeiros. Outra fonte importante de conhecimento sao o0s
outros paises em desenvolvimento. Isso porque os fluxos de conhecimento ndo
seguem apenas numa direcdo, dos paises industrializados para os em
desenvolvimento.

Ha um volume cada vez maior de intercambio de conhecimento entre
paises em desenvolvimento. Isso inclui ndo sé tecnologia adaptada as condi¢des
especificas de um pais, mas também o conhecimento local. Os paises que se
encontram agora nas etapas iniciais de desenvolvimento tém muito que aprender
com os éxitos e fracassos dos paises hoje em processo de industrializacéo,
porque estavam ndo h& muito nos degraus mais baixos da escada do
desenvolvimento. O conhecimento também flui dos paises em desenvolvimento
para os industrializados. isso inclui ndo s6 o conhecimento indigena — por
exemplo, sobre as propriedades curativas de certas plantas locais, fruto da
biodiversidade de alguns paises em desenvolvimento — mas também algumas
inovacdes tecnologicas modernas.

Pode-se esperar que todos esses fluxos — entre paises em
desenvolvimento e entre estes e 0s paises industrializados — venham a
aumentar. Apoio publico a transferéncia de tecnologia Uso e abuso dos
incentivos. Para adquirir conhecimento por meio do comércio, IED ou
licenciamento, muitas vezes é preciso incentivar as empresas a se empenhar
num esforgo consciente e continuo para adquirir e adaptar tecnologias. Mas €
dificil para os governos monitorizar os esforcos das empresas. As empresas
protegidas contra a concorréncia de precos podem néo se adaptar de maneira
rapida e eficiente as novas tecnologias ou aos custos mais baixos a longo prazo.
Ao criar rendas econbmicas para as empresas da indastria protegida, os
governos podem provocar o desperdicio em atividades de lobby, porque as
empresas aplicam seus esforgos na busca de favores do governo em vez de se
tornarem competitivas.

A protecdo pode diluir os incentivos para que as empresas procurem a
melhor tecnologia, invistam em treinamento e adaptem e atualizem o desenho
de seus produtos.

Criacdao de conhecimento local

Os paises em desenvolvimento s6 poderdo aproveitar o vasto estoque de
conhecimento global se adquirirem competéncia para buscar tecnologias
apropriadas — bem como para escolher, absorver e adaptar o que encontrarem.
Mostramos no Panorama Geral que o conhecimento agricola teve de ser
adaptado as condicdes locais para que acontecesse a revolugao verde. Mesmo
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na manufatura, o conhecimento produzido em outros paises muitas vezes tem
de ser adaptado a condi¢Oes diferentes, como clima, gosto dos consumidores e
disponibilidade de insumos complementares. Essas adaptacbes em geral
requerem pesquisa local, que também é essencial para acompanhar o avanco
do conhecimento global e escolher a tecnologia mais apropriada. Existe uma
forte complementaridade entre os esfor¢os tecnoldgicos locais e a importacao
de tecnologias. Um estudo recente das instituicbes e politicas sobre tecnologia
reuniu dados de mais de 2.750 empresas da China, Coreia, India, Japao, México
e Taiwan (China).

Esse estudo, assim como estudos de menor envergadura realizados no
Canada e na Hungria, constatou que as empresas com mais recursos técnicos
internos utilizavam mais recursos tecnologicos externos (como os dos institutos
tecnoldgicos). Constatou também que a mais

importante fonte externa de tecnologia S80 0S Bl dlbadatiamstas L
de economia americana

clientes longo prazo, seguidos dos

. . . Cresce exponencialmente a contribuigao
fornecedores. A maioria desses clienteS €  econsmica dos microprocessadores.
fornecedores sédo estrangeiros, confirmando a s
importancia da interacdo através do comércio. 3500 -

Do mesmo modo, as empresas com
dependéncias préprias de PeD foram as que
mais probabilidades mostraram de receber
assisténcia técnica de clientes para inovagdes
em produtos e processos. Esse vinculo
mostrou-se mais valioso para as empresas que r0%o -
precisavam ajustar-se as normas internacionais
do que para as que ja estavam nesse nivel. Os
cedentes de licencas estrangeiros também cadocb ol R o

Nota Calcuta-se ests indice dwidndo 3 prodeg:

constituiram fontes muito importantes para as — swe sscoss pmo s oo e
e INdICa 0 conteudo Je SeMICONCUIOTeS 3 pragos o8 1880

empresas que obtiveram licencas, as quais, s 1 WS & Dol ynciuclsenie d phabie 45 75
porém, foram consideradas onerosas, devido _

tanto as altas taxas cobradas como a custos de

transacdo mais elevados. Verificou-se também que os consultores eram Uteis
para as empresas que podiam arcar com os honorarios e custos de transacao.

Indice {1980 = 100)

Os institutos publicos de tecnologia eram muito amplamente utilizados,
mais pelas grandes empresas do que pelas pequenas, porque aquelas tinham
mais capacidade de articular seus problemas. PeD financiada pelo governo
Como o setor privado em geral investe muito pouco em PeD, os governos
procuram incentiva-la, quer diretamente, através de atividades publicas, quer
indiretamente, mediante incentivos a iniciativa privada. As atividades PeD
diretamente exercidas pelo governo incluem as financiadas em universidades,
institutos oficiais de pesquisa, centros cientificos e faculdades orientadas para a
investigacdo. As intervencdes indiretas incluem financiamento preferencial,
isencoes fiscais, doagbes vinculadas, comercializacdo e promog¢éo de projetos
nacionais de PeD. Os paises em desenvolvimento aplicam uma parcela muito
menor do PIB em PeD (cerca de 0,5% em média) do que o0s paises
industrializados (cerca de 2,5%).
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E na grande maioria dos paises em desenvolvimento, a PeD é financiada
pelo governo. Na maioria dos paises em desenvolvimento, a consignacao de
fundos publicos para pesquisa é feita desordenadamente e as flutua¢des nos
orcamentos de pesquisa impedem a continuidade dos projetos, criando mais
ineficiéncia. Alguns paises, porém, estdo fortalecendo a capacidade de
pesquisa, fixando prioridades de pesquisa mais claras e estabelecendo sistemas
melhores de distribuicdo dos recursos publicos com base na avaliagdo por
especialistas do mesmo ramo.

Alguns dos problemas e reformas sdo bem exemplificados pelo Brasil,
onde o Banco Mundial participou de uma série de projetos para fortalecer a
capacidade de produzir, selecionar e adaptar conhecimento cientifico e
tecnolégico. Como a adaptacéo da tecnologia agricola as condic¢des locais é tao
importante, e dado o fato de que as economias mais pobres se baseiam na
agricultura, € na agricultura que tem lugar a maior parte das suas atividades de
PeD, quase todas financiadas pelo governo. A medida
que se desenvolvem, as economias aumentam Os e

A produtividade varia consideravelmente

gastos em PeD, mas a maior parte da pesquisa  mesmo dentro dos paises em
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publicos. N
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As possiveis repercussdes internacionais que

desincentivam o0s investidores privados aumentam também a efetividade
econdmica dos esforcos coletivos internacionais de PeD agricola, como os
desenvolvidos através do sistema de centros internacionais conhecido como
Grupo Consultivo de Pesquisa Agricola Internacional (ver o Capitulo 9). Somente
guando ja contam com um setor industrial significativo é que os paises em
desenvolvimento comegam a investir em PeD industrial; mas a maioria dessas
atividades continua sendo financiada pelo governo. Somente quando o0s paises
se dao conta da necessidade de aperfeicoar a sua tecnologia para competir nos
mercados mundiais é que o setor privado comeca a investir em PeD. Muitas
vezes, falta aos governos informacéao sobre as necessidades do setor produtivo,
0 que os leva a distribuir ineficientemente os recursos destinados a pesquisa.

Em resultado, muitas economias em desenvolvimento estdo reformando
0s seus institutos de PeD para torna-los mais sensiveis ao mercado. O Brasil, a
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China, a Coreia, a India e o0 México iniciaram grandes programas de reforma dos
laboratorios publicos de PeD, para concentra-los nas necessidades do setor
produtivo. As medidas reformadoras incluem a transformacao desses institutos
em empresas, a limitacdo da contribuicdo do governo aos seus orgcamentos, a
melhoria da remuneracéo e do reconhecimento dos pesquisadores e incentivos
diretos para que as empresas celebrem contratos de pesquisa com os institutos.
O programa de reforma da China é um bom exempilo.

Com mais de 1 milhdo de cientistas e engenheiros e mais de 5.000
institutos de pesquisa, a China tem um enorme potencial cientifico e tecnoldgico.
Com ajuda do Banco Mundial, o governo esta reorientando uma parte importante
da grande infraestrutura de PeD do pais para atividades com vistas a resultados
definidos e orientadas para o mercado, as quais deverdo aumentar a
produtividade.

Os laboratérios de pesquisa e as instituicbes de desenho de projetos
estdo sendo reestruturados e instrumentados para se transformarem em
verdadeiras companhias tecnoldgicas, algumas com ajuda de investidores
estrangeiros ou sOcios estratégicos. Até agora, o governo investiu em 47 centros
de pesquisa em engenharia e 11 ja estdo operando como empresas. As financas
de cada centro foram saneadas e todos receberam de seus acionistas o mandato
claro de introduzir inovagées no mercado.
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